REGULAMIN USLUGI NEWSLETTER ABSEO

§ 1 Definicje

Na potrzeby niniejszego dokumentu wymienionym w niniejszym paragrafie terminom nadaje
sie znaczenie okreslone ponizej:

1)

2)

3)
4)
5)
6)

7)

8)

9)

Operator — Bizacle Rafat Bromboszcz z siedzibg w Tarnowskich Gorach (adres: ul.
Francuska 16/5, 42-612 Tarnowskie Gory), wpisany do ewidencji dziatalnosci
gospodarczej prowadzonej przez Burmistrza Miasta Tarnowskie Gory pod numerem
16214/2009 o nadanym NIP: 645 233 63 22, REGON: 241232910

Prenumerator — osoba fizyczna bedgca konsumentem lub prowadzgca dziatalnosc
gospodarczg, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej posiadajgca zdolno$¢ prawng, korzystajaca z Ustugi Newsletter Abseo
Regulamin — niniejszy regulamin

Serwis — serwis internetowy dostepny pod adresem internetowym http://www.abseo.pl
Strona — Prenumerator lub Operator

Umowa — umowa o $wiadczenie Ustugi Newsletter Abseo zawarta miedzy Operatorem a
Prenumeratorem na warunkach i zasadach okreslonych w Regulaminie

Ustuga Newsletter Abseo — ustuga swiadczona drogg elektroniczng w rozumieniu
Ustawy o Swiadczeniu Ustug przez Operatora w ramach Serwisu, polegajgca na
wysytaniu przez Operatora co pewien czas wiadomosci email na adres email podany
przez Prenumeratora okreslony w § 11 ust. 1

Ustawa o Ochronie Danych Osobowych — ustawa o ochronie danych osobowych z
dnia 29 sierpnia 1997 r. (tekst jedn. Dz.U. z 2002 r. Nr 101, poz. 926 ze zm.)

Ustawa o Swiadczeniu Ustug — ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
drogg elektroniczng (Dz. U. Nr 144, poz. 1204 ze zm.)

§2

Przedmiot Regulaminu. Zakres Ustugi Newsletter Abseo

Przedmiotem Regulaminu jest okresSlenie warunkéw | zasad $wiadczenia
Ustugi Newsletter Abseo, warunkéw zawierania oraz rozwigzywania Umowy, a takze
prawa, obowigzki i zakres odpowiedzialnosci Operatora oraz Prenumeratora.

Operator w oparciu o postanowienia Regulaminu, w ramach Serwisu, umozliwia
korzystanie z Ustugi Newsletter Abseo.

Ustuga Newsletter Abseo ma charakter informacyjno-promocyjny i dotyczy produktow
oraz ustug oferowanych przez Operatora, jak roéwniez przez podmioty trzecie
wspotpracujgce z Operatorem.

§3

Wymagania techniczne. Zasady swiadczenia Ustugi Newsletter Abseo

Do korzystania z Ustugi Newsletter Abseo niezbedne jest zapewnienie przez

Prenumeratora we wtasnym zakresie:

a) Urzadzenia koncowego umozliwiajgcego dostep do sieci Internet,

b) Konta poczty elektronicznej,

c) Oprogramowania umozliwiajgcego dostep do konta poczty elektronicznej,

d) Przegladarki internetowej (Internet Explorer w wersji 9.0 lub wyzszej, Chrome w
wersji 29.x lub wyzszej, Mozilla FireFox w wersji 20.x lub wyzszej),

e) Dla pewnych funkcjonalno$ci - Adobe Acrobat Reader w wersji 10.x lub wyzszej, lub
innego oprogramowania umozliwiajacego odczyt dokumentéw w formacie PDF.

Korzystanie ze wszystkich funkcjonalnosci Ustugi Newsletter Abseo moze byc¢

uzaleznione od instalacji oprogramowania typu Java, Java Script oraz akceptacji cookies.




Prenumerator przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi Newsletter Abseo potwierdza, ze
zapoznat sie z Regulaminem, tres¢ Regulaminu jest dla niego zrozumiata, akceptuje
wszystkie postanowienia Regulaminu oraz zobowigzuje sie do ich przestrzegania.
Zamoéwienie Ustugi Newsletter Abseo jest rownoznaczne z zamdwieniem wiadomosci
email zawierajgcych informacje handlowe, w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o
swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2002 r. Nr 144 poz. 104 ze zm.),
pochodzgcych zaréwno od Operatora, jak i od podmiotow wspotpracujgcych z
Operatorem.

W uzasadnionych przypadkach, w ktérych wspétdziatanie Operatora i Prenumeratora jest
niezbedne do zapewnienia prawidtowego s$wiadczenia Ustugi Newsletter Abseo,
Prenumerator jest zobowigzany do postepowania zgodnie z instrukcjami
przedstawionymi przez Operatora.

Ustuga Newsletter Abseo jest bezptatna.

§4

Warunki i zasady zawierania Umowy

Zawarcie Umowy wymaga uprzedniego ziozenia zamodwienia na prenumerate
Newslettera Abseo oraz zaakceptowania postanowien Regulaminu

Umowa zostaje zawarta z chwilg potwierdzenia przez Prenumeratora zlozonego
zamoOwienia na prenumerate. Potwierdzenie, nastepuje poprzez uzycie w okreslonym
czasie linku aktywujgcego wystanego Prenumeratorowi przez Operatora w wiadomosci
email na adres email podany przez Prenumeratora.

Umowa zostaje zawarta na nieoznaczony.

Operator ma prawo do odmowy zawarcia Umowy.

§5

Obowiazki i odpowiedzialno$¢ Prenumeratora

Prenumerator jest zobowigzany do przestrzegania postanowien Regulaminu oraz
powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa.

Prenumerator zobowigzuje sie do korzystania z Ustugi Newsletter Abseo wytgcznie
zgodnie z postanowieniami Regulaminu.

Prenumerator jest zobowigzany podczas korzystania z Ustugi Newsletter Abseo do
podawania prawidtowych i prawdziwych danych niezbednych do prawidtowej realizacji
Umowy.

Prenumerator jest zobowigzany do niezwiocznej aktualizacji danych, o ktérych mowa w
ust. 3, w sytuacji, gdy ulegng one zmianie.

Prenumerator odpowiada za kazde naruszenie przez siebie Regulaminu oraz ponosi
petng odpowiedzialnos¢ za spowodowane przez siebie szkody.

Prenumerator zobowigzuje sie, ze nie bedzie podczas korzystania z Ustugi Newsletter
Abseo wprowadzat jakichkolwiek tresci o charakterze bezprawnym.

§6

Obowiazki i odpowiedzialnos¢ Operatora

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody bezposrednio lub
posrednio zwigzane z korzystaniem z Ustugi Newsletter Abseo przez Prenumeratora.
Operator nie ponosi odpowiedzialnosci w zwigzku z nieprawidtowym korzystaniem z
Ustugi Newsletter Abseo przez Prenumeratora jak rowniez w zwigzku z nieprawidtowym
dziataniem infrastruktury teleinformatycznej i systemowej, za pomocg ktorej
Prenumerator korzysta z Ustugi Newsletter Abseo.

Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za korzystanie z Ustugi Newsletter Abseo
niezgodne z prawem.
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Postanowienia ust. 1-3 niniejszego paragrafu nie stosuje sie¢ w odniesieniu do
konsumentéw.

§7

Ochrona danych osobowych Prenumeratora

W ramach swiadczenia Ustugi Newsletter Abseo Operator jest uprawniony, na podstawie

art. 18 ust. 1 Ustawy o Swiadczeniu Ustug, do przetwarzania danych osobowych

Prenumeratora bedgcego osobg fizyczng, niezbednych do nawigzania, uksztattowania

tresci, zmiany lub rozwigzania Umowy przez Operatora.

W przypadku uzyskania przez Operatora wiadomosci o korzystaniu przez Prenumeratora

z Ustugi Newsletter Abseo w sposéb niezgodny z prawem lub Regulaminem, Operator

moze przetwarza¢ dane osobowe Prenumerator w celu i w zakresie potrzebnym do

ustalenia jego odpowiedzialnosci.

Operator moze przetwarzaé¢ m.in. nastepujgce dane osobowe:

a) imie i nazwisko Prenumeratora,

b) adres poczty elektronicznej.

Udostepniajgc formularz rejestracyjny w Serwisie Operator okre$la dane osobowe

Prenumeratora, ktérych podanie jest niezbedne w celu zawarcia Umowy. Podanie

danych osobowych jest dobrowolne. Odmowa podania danych osobowych moze

skutkowa¢ niemozliwoscig swiadczenia Ustugi Newsletter Abseo przez Operatora.

Operator moze przetwarza¢ rowniez nastepujgce dane charakteryzujgce sposob

korzystania przez Prenumeratora z Ustugi Newsletter Abseo (dane eksploatacyjne):

1) oznaczenia identyfikujgce Prenumeratora hadawane na podstawie danych, o ktérych
mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu,

2) oznaczenia identyfikujgce zakonczenie sieci telekomunikacyjnej lub system
teleinformatyczny, z ktérego korzystat Prenumerator,

3) informacje o rozpoczeciu, zakonczeniu oraz zakresie kazdorazowego korzystania z
Ustugi Newsletter Abseo,

4) informacje o skorzystaniu przez Prenumeratora z Ustugi Newsletter Abseo.

Operator jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Ustawy o Ochronie

Danych Osobowych.

Prenumerator ma prawo do wgladu i modyfikacji swych danych osobowych.

Operator moze, na podstawie art. 31 Ustawy o Ochronie Danych Osobowych, powierzaé

przetwarzanie danych osobowych Prenumeratora innym podmiotom.

§8

Postepowanie reklamacyjne

Wszelkie reklamacje dotyczace Ustugi Newsletter Abseo Prenumerator moze sktada¢ w
formie pisemnej, za pomocg listu poleconego na adres korespondencyjny Operatora
wskazany na stronach Serwisu.

Reklamacja musi zawiera¢ imie, nazwisko, adres pocztowy Prenumeratora oraz adres
e-mail Prenumeratora.

Reklamacje bedg rozpatrywane w terminie 30 dni (trzydziestu) od dnia otrzymania listu
poleconego przez Operatora.

Reklamacje nalezy sktada¢ w terminie 30 (trzydziestu) dni od daty wystapienia
nieprawidtowosci bedgcej przedmiotem sktadanej reklamac;ji.

O decyzji Operatora Prenumerator zostanie powiadomiony pisemnie na adres pocztowy
Prenumeratora lub drogg elektroniczng na adres e-mail podany w lisScie poleconym
zawierajgcym reklamacje.

Reklamacje niespetniajgce postanowien Regulaminu nie bedg rozpatrywane.
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§9

Rozwigzanie Umowy

Prenumerator moze rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

Rozwigzanie Umowy przez Prenumeratora nastepuje poprzez wystanie stosownego
oswiadczenia drogg wiadomosci email z zachowaniem postanowien § 11 ust. 1.

Operator moze rozwigza¢ Umowe w kazdym momencie bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

Rozwigzanie Umowy przez Operatora nastepuje poprzez wystanie stosownego
oswiadczenia drogg wiadomosci email z zachowaniem postanowien § 11 ust. 1.

§ 10
Zmiany Regulaminu

Operator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu.

Operator jest zobowigzany do powiadomienia Prenumeratorow korzystajgcych z Ustugi
Newsletter Abseo o zmianie Regulaminu przed wejsciem w zycie nowego Regulaminu.
Powiadomienie, o ktérym mowa w ust. 2, bedzie miato forme wiadomosci email, z
zachowaniem postanowien § 11 ust. 1.

Nowy Regulamin wchodzi w zycie w dniu ustalonym w jego tresci.

Prenumerator moze rozwigza¢ Umowe w zwigzku z wprowadzanymi zmianami w
Regulaminie, w terminie 7 dni kalendarzowych od dnia otrzymania powiadomienia, o
ktérym mowa w ust. 2 powyzej. Brak wypowiedzenia Umowy przez Prenumeratora w tym
terminie oznacza akceptacje przez Prenumeratora wszystkich postanowieh nowego
Regulaminu.

Zmiana Regulaminu nie stanowi wypowiedzenia Umowy.

§11
Postanowienia koncowe

Wszelkie powiadomienia pomiedzy Stronami zwigzane =z realizacjig Umowy
niewymagajgce formy pisemnej pod rygorem niewaznoéci bedg nastepowaty w formie
elektronicznej drogg wiadomosci email z wykorzystaniem nastepujgcych adreséw email:
a) Dla Operatora: pomoc@abseo.pl
b) Dla Prenumeratora: adres email podany przez Prenumeratora podczas skfadania
zamowienia lub inny adres email wskazany przez Prenumeratora w okresie
obowigzywania Umowy.
Operator nie odpowiada za brak mozliwosci powiadomienia Prenumeratora wskutek
nieprawidlowego adresu email Prenumeratora, nieprawidtowego dziatania serwera
pocztowego obstugujgcego skrzynke pocztowg Prenumeratora lub nieprawidtowego
dziatania infrastruktury teleinformatycznej badz systemowej, za pomocg ktorej
Prenumerator korzysta z Ustugi Newsletter Abseo. W takiej sytuacji wystanie przez
Operatora wiadomosci email z zachowaniem postanowien § 11 ust. 1 bedzie uwazane za
dopetnienie przez Operatora obowigzku powiadomienia Prenumeratora.
Prenumerator nie moze przenie$¢ praw i obowigzkéw wynikajgcych z Umowy na osoby
trzecie, chyba, ze Operator wyrazit na to pisemng zgode pod rygorem niewaznosci.
Strony wszelkie spory wynikte przy realizacji Umowy zobowigzujg sie rozstrzygac
polubownie, a jezeli Stronom nie uda sie rozstrzygngé sporu polubownie, sgdem
wiasciwym dla jego rozstrzygniecia bedzie Sad Powszechny wiasciwy dla siedziby
Operatora.
Jesli wlasciwy sad uzna, iz jakakolwiek czes¢ Umowy jest niezgodna z prawem, ta czesé
zostaje z Umowy wytgczona, a w pozostatej czesci Umowa pozostaje wazna.
W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy prawa
polskiego, w tym Kodeksu Cywilnego oraz Ustawy o Swiadczeniu Ustug.




7. Regulamin zostat opublikowany na stronach Serwisu w dniu 28 stycznia 2014 roku.
8. Regulamin wchodzi w zycie z dniem opublikowania.




